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В современной психологической науке 
наблюдается рост интереса к проблеме 
удовлетворенности человека собствен-

ным внешним обликом. Влияние внешнего облика 
на жизнедеятельность личности привлекает вни-
мание ученых разных научных областей (психоло-
гов, философов, педагогов, искусствоведов, физио-
логов, антропологов, медиков и др.) [17; 19].

Внешний облик сопровождает человека всю его 
жизнь, независимо от пола, возраста, семейного 
положения, места проживания, национальной при-
надлежности; это важная часть общих свойств ин-
дивида, а также значимое образование в структуре 
личности, влияющее на ее становление и функци-
онирование. Внешний облик является средством 
отражения индивидуальных особенностей человека 
и их оценки другими людьми. Очертание лица, об-
щий силуэт тела – это первые информационные дан-
ные, доступные органам восприятия, находящиеся 
на виду во время социального взаимодействия [19]. 
Человек не рождается с утверждением того, что его 
внешний облик неидеален, некрасив. Все мысли, 
чувства и установки по поводу собственной внеш-
ности формируются постепенно, по мере развития; 
они тесно связаны с тем, какую обратную связь по-
лучает человек от социума и есть ли у него доста-
точно ресурсов, чтобы справиться с мнением обще-
ства, и каково его отношение к самому себе [26; 4]. 
Общество с древних времен формирует определен-
ные стандарты красоты, идеальной внешности, по-
средством воздействия на психику человека через 
СМИ, телевидение, Интернет. Привлекательность 
внешнего облика – одна из общих оценок, служащая 
для холистической характеристики субъекта. Иссле-
дования показали, что люди, обладающие внешней 
привлекательностью, занимают более выгодное по-
ложение в обществе, более позитивно оцениваются 
другими людьми [1]. Стремление соответствовать 
данным стандартам развивается частично как функ-
ция культуры в ответ на эстетические идеа лы обще-
ства [31]. Внешний облик – это сложный конструкт, 
включающий в себя динамичные, взаимосвязанные 
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компоненты (физический, социальный облик и экс-
прессивное поведение) [13].

Актуальность изучения проблемы внешнего 
облика человека связана с влиянием восприятия 
внешнего облика на общее благополучие жиз-
ни, как самой личности, так и общества в целом. 
Принципиальное значение для психологического 
здоровья человека имеет изучение социально-пси-
хологических факторов, влияющих на адаптацию 
к проблемам внешнего облика. Социально-психо-
логические факторы детерминируют психический 
склад личности в социуме в конкретный период 
его исторического развития, к ним относятся мно-
жественные личностные и социальные характери-
стики, включая пол, возраст, семейный статус, пси-
хологические, эмоционально-волевые, средовые 
особенности и пр. Но что еще важнее – установ-
ки, ценности, гендерные стереотипы, социальные 
сравнения, отношения с противоположным полом 
и т. д. [11]. Интерес к собственному внешнему 
облику, и забота о нем приобретают все большее 
значение и распространяются на все возрастные 
категории человеческого общества. Тревожность 
по поводу внешнего облика может побудить чело-
века изменить собственный образ жизни; он может 
принять решение о необходимости применения 
серьезных медицинских манипуляций, что не всег-
да приводит к желаемым результатам, а наоборот, 
добавляет психологических проблем. Понимание 
причин, порождающих неудовлетворенность соб-
ственным внешним обликом, позволит не толь-
ко лучше понимать более глобальные проблемы 
общего и субъективного благополучия и качества 
жизни, но и выработать адекватные методы психо-
логической диагностики и коррекции.

Цель данной статьи: проанализировать и обоб-
щить современные тенденции исследований про-
блемы внешнего облика; обозначить важность 
и актуальность в дальнейшем развитии знаний 
в этой области.

Фундаментальные положения С.Л. Рубинштей-
на о том, что внешний облик является системным 
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образованием, социокультурным, социально-пси-
хологическим конструктом [20], служит мето-
дологической базой эмпирических разработок. 
Внешний облик объективирует внутренний мир 
личности, который воспринимается социумом, 
благодаря социально-перцептивной деятельности 
людей, межличностному познанию. Во внешнем 
облике зафиксированы отношения личности к са-
мой себе, к Другому, и ожидаемые отношения 
со стороны общества. Подчеркивается единство 
и взаимовлияние физической и духовной сто-
рон личности. Человек соединяет свою личность 
с внешностью, так как в ней заключены склад его 
жизни и стиль деятельности [1; 3].

Рост интереса к проблеме внешности привел к 
тому, что в 1970-х и 1980-х гг. ХХ века наблюдалось 
значительное увеличение исследований в зарубеж-
ной психологии. По мнению Н. Рамси, Д. Харкорт 
изучение данной темы шло в трех направлениях: во-
первых, изучение различных типов суждений, вы-
носимых на основе внешнего облика; во-вторых, из-
учение влияния различных аспектов внешности на 
эти суждения; в-третьих, изучение самовосприятия 
внешнего облика самим индивидом [19].

Внешний облик определяют в американской 
психологии как физическую характеристику, ко-
торая включает в себя пропорции телосложения, 
черты лица, рост, цвет кожи и пр. Подчеркивается 
культурная и социальная обусловленность оценки 
внешности как привлекательной или непривле-
кательной. Именно социум создает стереотипы 
представлений о красоте, несоответствие лично-
сти этим стереотипам вызывает отрицательное 
и отчужденное отношение общества [19; 23; 28]. 
Переживания негативных эмоций по поводу нео-
добрительной оценки собственной внешности мо-
гут приводить к возрастанию тревоги, депрессии, 
к формированию феномена страха перед оценкой 
внешнего облика [29], переоценки гендерной иден-
тичности личности [30; 32].

В современной психологической науке растет 
интерес к проблеме внешнего облика как к сред-
ству идентификации и стратификации общества. 
В.А Лабунская в своих исследованиях развивает 
представления о внешнем облике (look, outlook) 
как о конструкте «Я-для-другого» (Ростовская пси-
хологическая школа). Совокупность параметров 
самовыражения организуются в пространственно-
временные структуры и изменяются в процессе 
развития психофизиологических, психологиче-
ских, социально-психологических компонентов 
организации личности. Данный критерий влия-
ет на межличностную, эмоциональную область, 
определяет динамику развития объективных жиз-
ненных процессов индивида [17].

Отношение личности к собственному внешнему 
облику отражается на общей картине благополучия 
жизни, перестройке социально-психологической 

ситуации развития личности. Трансформируют-
ся сферы общения, изменяются взаимодействия 
между полами, терпят изменения гендерные роли, 
уровень самооценки и прочее. В итоге, социально-
психологические показатели, приводящие к опре-
деленному отношению к своему внешнему обли-
ку, становятся важными регуляторами поведения 
личности. Изучаются также проблемы внешнего 
облика, связанные с гендерной идентичностью [6], 
процессом самопрезентации [8], переживаниями 
периода середины жизни [2]. Самостоятельным со-
временным направлением исследований выступа-
ет преобразование внешнего облика во взаимосвя-
зи с социально-психологическими особенностями 
личности [18]. В данных исследованиях внешний 
облик рассматривается в контексте позиции субъ-
екта общения (затрудненного / незатрудненного). 
Трудности в общении связывают с негативными 
характеристиками внешнего облика, определен-
ным паттерном невербального поведения, не-
удовлетворенностью самого субъекта собственной 
внешностью. Субъект затрудненного общения не-
дружелюбен к другим, отдаляется от них. Такое же 
отношение прослеживается и по отношению к са-
мому себе. Результаты исследований позволяют 
говорить о взаимосвязи внешнего облика субъекта 
и представления о нем как о Враге или Друге, что 
обусловливает негативную или позитивную оцен-
ку его внешности [13; 15].

В.А. Лабунская вводит понятие «многофактор-
ная модель изучения отношения к внешнему обли-
ку» [13, с. 203]. Оценки и самооценки внешности 
предстают в качестве когнитивно-эмоционального 
компонентов отношения; внешний облик человека 
рассматривается как целостное образование, вклю-
чающее и отражающее его основные функции; 
совокупность взаимодействующих групповых, 
межличностных, личностных факторов, опосре-
дованных социокультурными условиями познания 
себя и Другого [13].

На протяжении всего жизненного пути чело-
века его внешность претерпевает естественные 
изменения. В каждой возрастной группе устанав-
ливается такая форма внешнего облика, которая 
согласовывается с принятыми социумом гендерно-
возрастными стандартами, а также с индивидуаль-
но-психологическими особенностями личности. 
Внешнему облику приписываются функции инди-
кации, регуляции, укрепления самооценки, повы-
шения аттрактивности, одобрения, уважения, уси-
ления влияния на других, выстраивания властных, 
манипулятивных отношений [13]. Молодые люди 
придают особое значение внешности, созданию 
привлекательного внешнего вида. Особое значе-
ние в отношении к собственной внешности среди 
молодежной среды придается таким факторам, как 
оценка, самооценка, самоотношение, самовоспри-
ятие внешнего облика [13; 33; 25]. 

О современных исследованиях проблемы психологии внешнего облика человека
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Исследования отечественных и зарубежных 
ученых, разрабатывающих проблему молодежной 
культуры в последние 40–50 лет, указывают на то, 
что оформление внешнего облика является осно-
вой формирования объединений молодежи, осо-
бых субкультур [5]. Современные исследования 
проблемы мизогинии (от греч. misogyny – нена-
висть, неприязнь, укоренившееся предубеждение 
по отношению к женщинам) указывают на факт 
существенного влияния внешнего облика на этот 
процесс. Индустрия красоты является мощным 
рычагом давления на образ жизни современных 
людей. «Быть красивым» – дополнительная уста-
новка, которая усваивается личностью и влияет на 
свободу выбора собственной идентичности. Ис-
следования показывают, что подобные социальные 
требования создают плодородную почву для разви-
тия мизогинии среди женщин [10]. Указывается на 
то, что женщины так же, как и мужчины, и даже в 
большей мере, занижают значимость других жен-
щин, которые пренебрегают общепринятыми нор-
мами поведения [32].

В исследованиях, изучающих взрослость чело-
века, отмечается, что происходящие в среднем воз-
расте существенные изменения во внешнем облике 
(появляются явные признаки старения, снижается 
сексуальная привлекательность и пр.) приводят 
к переоценке собственной внешности [2; 12; 22]. 
Трансформация внешнего облика в период взрос-
лости ведет к изменениям в сфере общения, ген-
дерной идентификации, во взаимодействии между 
полами, к ограничениям в профессиональной сфе-
ре и пр. [2]. При всей важности и актуальности 
данной темы, исследований проблемы внешнего 
облика в период взрослости как регулятора пове-
дения личности в данный период недостаточно.

Большой вклад в изучение внешнего облика не-
оспоримо вносит решение проблем дискримина-
ции. Внешность как регулятор системы отношений 
личности выступает в роли пускового механизма 
дискриминационной позиции к другому человеку. 
«Лукизм» (от анг. tolook – выглядеть) – это дискри-
минация по внешнему облику Другого, актуальная 
проблема современного общества. Ее изучение на-
чалось в Америке, и интенсивно изучается отече-
ственными исследователями. Изучаются причины 
возникновения лукизма, последствия его проявле-
ний, отмечается роль негативных социальных сте-
реотипов, гендерный аспект, этнические факторы, 
социально-психологические особенности пред-
ставлений о красивой внешности [27]. Появляются 
исследования, в которых анализируется отношение 
к внешнему облику как критерию найма на работу 
и продвижения по карьерной лестнице [14].

Поиск смысла внешности и возможности воз-
действовать на нее предопределен культурно-
историческими традициями. Это воздействие 
происходит в широком социальном контексте (рас-

пространенность фитнеса, услуг эстетической ме-
дицины и пр.), и на патологическом уровне (само-
повреждения, расстройства пищевого поведения 
и пр.). Внешний облик рассматривается как часть 
внешнего мира, поэтому человек изменяет свою 
внешность так же как изменяет окружающую 
среду. Отношение к собственной внешности как 
к объекту, может привести к изменениям внешнего 
облика конструктивного и деструктивного харак-
тера [24]. 

В последнее время наблюдается интерес к ис-
следованию социально-психологических характе-
ристик людей с разным уровнем активности ухода 
за внешностью (прибегающим к услугам эстети-
ческой терапевтической медицины, пластической 
хирургии) [9; 21; 7]; введено понятие «психокосме-
тология», которая призвана изменять лицо и тело 
человека, при этом уменьшая нежелательные визу-
альные характеристики внешности и корректируя 
психосоматические нарушения [16]. Существует 
поэлементарный анализ внешнего облика, когда 
психологическому исследованию подлежат топо-
графические структуры – «лицо-тело». Субъекты, 
не удовлетворенные своим телом и внешностью 
в целом, имеют разные причины подобной неудов-
летворенности, что анализируется, в большей сте-
пени с психоаналитической точки зрения, и в связи 
с выросшим числом заболеваний анорексией и бу-
лимией [24; 26]. Лицо, как отдельная структура 
личности, и причины неудовлетворенности им, 
также подлежат исследованию психологов, фило-
софов, педагогов, психофизиологов и др. Исследу-
ется природа лица, его организация и взаимосвязь 
с эмоциональными состояниями и характеристика-
ми личности, психологические и психофизиологи-
ческие механизмы восприятия лица, особенности 
формирования первого впечатления о человеке 
и прочее [17].

В качестве общих выводов, можно сказать, что 
проблема внешнего облика актуальна и современ-
на, так как является отражением многих тенденций 
в развитии общества и человека. Внешний облик 
человека – понятие объемное, значительное, по-
зволяющее приблизиться к пониманию внутрен-
него мира человека. Внешний облик соответствует 
этапу жизненного пути человека, имеет свою дина-
мику, определяется сочетанием физического, соци-
ального обличия и экспрессивного поведения. Ис-
следованию подлежат теоретические и прикладные 
аспекты психологии внешности, причины тревоги, 
неудовлетворенности, аномального восприятия 
собственной внешности людьми, стремления по-
стоянно «улучшать» свой внешний облик. Замысел 
начатого нами эмпирического исследования связан 
с определением взаимосвязи и взаимовлияния со-
циально-психологических факторов (например, 
установки, ценности, гендерные стереотипы, соци-
альные сравнения, отношения с противоположным 
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полом, ориентированные на привлекательность 
женщины для партнера и пр.) на удовлетворен-
ность / неудовлетворенность внешним обликом у 
женщин средней взрослости.
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